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Aspectos de saude,
psicologicos e sociais no
contexto dos refugiados

ucranianos

 Abordagem abrangente: saude fisica, bem-
estar psicologico e integracao social.
* Publico-alvo: Profissionais da area da

educacdo, saude e assisténcia social, alem

de voluntarios.







HEALTHCARE

L

e B CR——— L,,s-(,_,,_.‘___ﬂ‘-,;-‘--n-n,--_ P ST TR TS T T8 T ""!-F;J‘J"'J -n.l.'-w-r"r'-(‘ir-f&s:qr_-mrrmil}w—n@-ﬂﬂ'

Saude:

Impacto e Cuidados Basicos



Fatores de risco

Viagens prolongadas e condi¢cbes extremas

(frio, calor, superlotacao)

Escassez de agua, alimentos e abrigo

adequado

Agravamento de condicdes pre-existentes




Condicoes comuns

* Infecdes respiratorias (bronquite, pneumonia, tuberculose)
* Doencas gastrointestinais (diarreia, vomito, infecdes parasitarias)
* Problemas dermatologicos (dermatite, sarna, piolhos)

* Dor musculoesquelética devido a esforc¢o fisico

 Descompensacado de doencgas cronicas



Grupos
vulneraveis

* Gestantes e lactantes: acompanhamento obstétrico e
nutricao

* Criancas com vacinacao incompleta: sarampo,
poliomielite, hepatite...

* |dosos com doencas cronicas

* Pessoas com deficiéncia: Acessibilidade e apoio

assistencial



Recomendacoes para profissionais

"Avaliar, acompanhar e comunicar com empatia”

B

Avaliacao inicial abrangente - fisica, psicolégica e social
Promover o0 acesso equitativo aos servicos de saude
Utilizacao de intérpretes e mediadores culturais
Coordenacao com o0s Servicos de Saude e
Organizacoes Sociais

Atitude empatica, evitando abordagens paternalistas



Quadro Legal
e Barreiras de
AcCesSso

« UE: Diretiva 2001/55/CE sobre Protecao
Temporaria

* Barreiras linguisticas, culturais e
administrativas

* Medo, desconfianca ou desconhecimento dos

direitos




Papel da equipa educativa
e comunitaria

* Explicar o sistema local de saude e os direitos dos pacientes
 Acompanhar a consultas medicas
* Promover a educacao em saude (higiene, repouso, nutricao, vacinacao)

* Atuar como uma ponte cultural entre refugiados e profissionais.



Sinais de alerta

Fadiga crénica ¥ Alteracdes
e sintomas comportamentais
somaticos ou isolamento

social

7,

Aparéncia
deteriorada ou
desnutricao

1Neg|igéncia nos
cuidados

pessoais ou
infantis



Educacao basica

em saude

Higiene pessoal e cuidados ambientais
Promocao do repouso e do autocuidado
Nutricao equilibrada, utilizando recursos locais
Saude preventiva e vacinacao

Saude Mental: Normalizacao e Desestigmatizacao



Satde Mental:

Trauma e Resiliencia



Trauma e
re§|llenC|a:
reacoes comuns

* Ansiedade e Hipervigilancia

* Tristeza profunda e anedonia

* Culpa e vergonha

* Irritabilidade ou raiva

* Dificuldades cognitivas (concentracao,

memoaoria...)




Indicadores de alerta

Stresse pos-traumatico, depressao grave ou
ansiedade.

Disturbios do sono prolongados

Comportamentos de automutilacdao ou ideacao
suicida




Intervencao Psicossocial

Validar as emoc¢0Oes sem patologiza-las

Criar espacos seguros para a expressao
Reconstruir rotinas e recuperar o sentido de
controlo

Promover a resiliencia  individual e

comunitaria




Trauma psicossocial em criancas

* Regressao comportamental (ex.: chupar o dedo, urinar na cama)
 Comportamentos disruptivos ou desafiadores

 Sjléncio seletivo ou evitamento

* Brincadeiras repetitivas com conteudo traumatico



Fatores de
protecao e
resiliencia

* Rotinas previsiveis e regras claras
* Adultos compreensivos e disponiveis
* Participacao em atividades significativas

* Acesso a apoio emocional e espacos seguros




Primeiros Socorros
Psicologicos

* Quvir sem julgar

* Validar as emoc0des e transmitir calma

» Fornecer orientacdo pratica e acesso a redes de
apoio

* Indicar profissionais nao  especializados:
educadores, voluntarios e colaboradores da linha

de frente
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Impacto social do deslocamento

* Solidao e isolamento
* Ruptura de relacionamentos significativos
* Dificuldade em redefinir os papéis sociais

* Vulnerabilidade a discriminacao




Recomendacoes
soclais

* Evitar abordagens paternalistas
* Promover a participacao ativa e as redes de

apoio horizontais

* Promover a inclusao intercultural e o respeito

pela diversidade



Papel das escolas e do
espaco educativo

* Proporcionar estrutura, rotina e sentido de pertenca

* Facilitar a criacao de lagcos emocionais e sociais
* Permitir o acesso a servicos de suporte
Recomenpdacdes: Disponibilizar ambientes seguros, materiais adaptados,

respeit@mutuo
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Facilita a integracao e o apoio

, Reduz o isolamento e a
emocional

vulnerabilidade

Promove a autonomia e a
participacao ativa

Estratégias: Associacdes Locais,
Espacos de Convivéncia e Apoio
Mutuo




Recursos praticos para
profissionais

* Observacao e registo de mudancas
comportamentais

* Perguntas abertas e linguagem simples

* Informacdes claras sobre os servicos disponiveis

* Apoio a autonomia e lideranca dos refugiados

* Utilizacao de ferramentas visuais: pictogramas,

cartazes, tabelas de emocdes



Obrigada!
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