Studia
przypadkow I
praktyczne
przyktady
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Giowny cel

Celem jest zwiekszenie kompetencji zawodowych niezbednych do skutecznej,
etycznej i petnej szacunku interwencji w kontekstach ochrony miedzynarodowej, przy
jednoczesnym wspieraniu autonomii, integracji spotecznej oraz dobrostanu

psychospotecznego osdb objetych opieka.
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OCENA
PSYCHOSPOLEC
ZNA SYTUAC]I

KLUCZOWE ELEMENTY

02

DENTYFIKACJA
STOTNYCH
CAKTOW

03

STRATY
WYNIKAJACE
Z MIGRA(C]

04

IDENTYFIKACJA
CZYNNIKOW
RYZYKA |
PODATNOSC]



RAMY
METODOLOGICZNE




Przygotowanie i
kontekstualizacja:
analiza otoczenia i

okolicznosci

Diagnoza i analiza

miedzykulturowa

oraz emocjonalna:
identyfikacja
zmiennych |
problemow

Ustalanie
priorytetow



Zbieranie i
analiza
informacji
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Wybor
odpowiednich
strategii

Rola
profesjonalnego
prowadzgcego
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Projektowanie i Analiza i Ocena wynikow
planowanie monitorowanie
interwencji



WSKAZOWKI DLA
PROFESJONALISTOW
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WSKAZOWKI
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OBIEKTYWNA METODOLOGIA

Wywiad oparty na weryfikowalnych faktach, obiektywnych
informacjach i bezposredniej obserwacji, przy jednoczesnym
unikaniu uprzedzen, osobistych opinii oraz nieuzasadnionych
interpretacji.

ANALIZA POTRZEB

Ustalenie potrzeb, présb lub oczekiwan jednostki, z
rozroznieniem miedzy tym, co wyraza wprost, a jej faktycznymi
wymaganiami.

USTALANIE PRIORYTETOW

Skupienie sie na pilnych potrzebach i wymaganiach
zwigzanych z ryzykiem



= REALIZM
WS KAZ OW KI Dostosowanie interwencji do konkretnego przypadku

JASNE CELE

Ustalenie jasnych, realistycznych, mierzalnych celow

puenteproject.eu
AKTYWNA ROLAI METODOLOGIA

SKONCENTROWANA NA OSOBIE
Wspolne podejmowanie decyzji przez osobe objetg
wsparciem i profesjonaliste



ZASADY ETYCZNE

SZACUNEK
DOCENIANIE JEDNOSTEK,
UZNAWANIE ICH WKEADU

ORAZ UNIKANIE OCEN
WARTOSCIUJACYCH

INTERWENC)I

ZAANGAZOWANIE
ODPOWIEDZIALNOSC JAKA
PROFESJONALISTA PODEJMUJE W
CELU WSPIERANIA
DOBROSTANU JEDNOSTKI

TOLERANCJA
ZROZUMIENIE | ELASTYCZNOSC W

TRUDNYCH SYTUACJACH, Z
UWZGLEDNIENIEM PERSPEKTYW |
OGRANICZEN INNYCH OSOB



ETYCZNE ZASADY
INTERWENC)I

PROFESIONALIZM ODPOWIEDZIALNOSC WSPOLNOTA
WYKONYWANIE PRACY Z SWIADOME ZAANGAZOWANIE W
UCZCIWOSCIA, OSIAGANIE REZULTATOW OKRESL SWOJA ROLE W
STARANNOSCIA | POPRZEZ REALIZACJE INTERWENC]I | DAZ DO REALIZACI
ODPOWIEDNIMI METODAMI, USTALONYCH CELOW JE) CELOW

W WYZNACZONYM CZASIE



ETYCZNE ZASADY
INTERWENC)I

-

r- 4

ZAUFANIE N AEE SOLIDARNOSC UCZCIWOSC
, i > ROWNOSC
SWIADOMOSC SIEBIE | PEWNOSC , - DZIELENIE SIE WEASNYMI OZNACZA DZIALANIE ZE
SIEBIE, KTORE UMOZLIWIAJA ROWNOSC WOBEC PRAWA, WARTOSCIAMI I tACZENIEICHZ  s7cZEROSCIA, UCZCIWOSCIA |
WYKONANIE DZIALAN Z WYSOKIM ~ ZASOBOW | MOZLIWOSCI Z WARTOSCIAMI INNYCH POPRZEZ INTEGRALNOSCIA ORAZ
STOPNIEM KONSEKWENC]I W UWZGLEDNIENIEM ANGAZOWANIE SIE W DZIALANIA  ZACHOWANIE SPOJNOSCI MIEDZY
PODEJMOWANYCH INDYWIDUALNYCH POTRZESB | ODPOWIEDZIALNE SPOLECZNIE MYSLAMI, SLOWAMI |

CZYNNOSCIACH OKOLICZNOSCI DZIALANIAMI.



A% Narzedzia i
materlaly do
j} dziatan

mterwencyjnych




Narzedzia i materiaty do
dziatan interwencyjnych



Narzedzia i materiaty do
dziatan interwencyjnych




ZACHOWANIA I
DZIALANIA
NIEPOZADANE W
TRAKCIE
INTERWENC]JI




PODEJMOWANIE
DECYZJI ZA OSOBE
Interwencja powinna
wzmachiac jej
autonomie I
mozliwos¢
samostanowienia

NARZUCANIE RAM
CZASOWYCH
Kazda osoba

potrzebuje roznego

czasu, aby zrozumiec¢
dang sytuacje

puenteproject.eu

DZIALANIE BEZ
ZGODY
Btedne jest dziatanie
bez informowania
osoby lub bez jej
aktywnego udziatu

NARUSZENIE
PRYWATNOSCI
Prywatne informacje o
osobach musza
pozostac poufne



IGNOROWANIE
KONTEKSTU
KULTUROWEGO

Nalezy unikac¢ stosowania
standardowych rozwigzan bez
uwzglednienia historii, przekonan i
réznorodnych tozsamosci spotecznych

jednostek

puenteproject.eu

WYKORZYSTYWANIE
RELACJI ZAWODOWE])
Nalezy powstrzymac sie od
wykorzystywania relacji z
osobg, z ktérg
wspotpracujesz, dla
korzysci osobistych,
politycznych, handlowych
lub religijnych

POWIERZCHOWNE
PODE]JSCIE DO
PROBLEMU
Nalezy unikac
przeksztatcania
interwencji w
zautomatyzowana
procedure zamiast w
doswiadczenie
transformujace



ZtOTA ZASADA

Nie traktuj osob, z ktorymi wspotpracujesz, w
sposob, w jaki sam bys nie chciat byc
traktowany, 1 zawsze szanuj ich godnosc¢



Dziekujemy!
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