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Podejscie do traumy



puenteproject.eu

* Osoby, ktére w swoim zyciu doswiadczyty traumy, mierzg sie z wieloma
wyzwaniami i problemami, ktére mogg wptywaé na ich dobrostan oraz
zdolnos¢ do uczenia sie i pozytywnych interakcji spotecznych.

* Celem tego modutu jest przypomnienie uczestnikom  kursu
najwazniejszych aspektow problemu traumy, tak aby
zapewni¢ kompetencje osobom chcacym pracowa¢ z osobami z
doswiadczeniem traumy, takim jak ukrainscy uchodzcy, oraz wspierac ich
integracje. Konsekwencje traumy roznig sie w zaleznosci od wielu

ynnikbw, w tym wieku, w ktérym zostata doswiadczona, ora




Rozpoznawanie oznak i objawow
traumy




Oznaki behawioralne i
emocjonalne

Drazliwos¢

Agresja

Wycofanie

Dysocjacja

Trudnosci z koncentracja
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Objawy fizyczne g .
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* Siniaki

* Oparzenia

* Niewyjasnione urazy
* Przewlekty bol
/meczenie




Trauma migracyjna




Trauma | adaptacja
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* Ukrainscy uchodzcy mogg zmagac sie z traumg psychologiczng, stratg oraz
koniecznosScig przystosowania sie do nowego kraju. Migracja, w swoich
roznych formach, jest statym elementem historii ludzkosci. Jednak we
wspotczesnych  spoteczenstwach nabiera ona bezprecedensowej
ztozonosci, zwtaszcza gdy nie wynika z wolnego wyboru, lecz z
koniecznoSci narzuconej przez wojne, przeSladowania, ubdstwo czy
katastrofy srodowiskowe. W takich przypadkach doSwiadczenie migracyjne
postrzegane jest nie tylko jako wydarzenie zwigzane ze zmiang
eograficzng i kulturowa, lecz takze jako potencjalnie traumaty

ces, zdolny gteboko wptynaé na tozsamos¢ migranta, jego row
iczng i jakosc¢ zycia.




Trauma migracyjna nie jest pojedynczym zdarzeniem,
lecz ztozonym zestawem doswiadczen obejmujacych
wiele etapéw procesu migracji: wyjazd, podréz oraz
osiedlenie sie w nowym kontekscie. Wyjazd czesto wigze
sie z zerwaniem wiezi z ojczyzna, kulturg i relacjami
emocjonalnymi. Ta separacja moze wywotywac poczucie
winy, nostalgie i nierozwigzany zal. Podréz, zwtaszcza w
przypadku migrantéw przymusowych, moze by¢
naznaczona przemoca, naduzyciami, pozbawieniem
Srodkow do zycia oraz sytuacjami skrajnego
niebezpieczenstwa. Wreszcie, przybycie do obcego kraju
wymaga redefinicji tozsamosci: migrant staje wobec
roznorodnosci jezykowej, kulturowej i spotecznej, czesto

ontekscie naznaczonym dyskryminacja, marginalizacja

ewnoscia.
migracyjne przebi
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Trauma przedmigracyjna
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* Narazenie na dziatania wojenne
* Przesladowania

* Przemoc
* Strata

* Wysokie ryzyko wystapienia leku, depre’
PTSD, kryzysu tozsamosci




Trauma migracyjna puenteprojectey

Niebezpieczne podrdze
Naduzycia
Pozbawienie podstawowych potrzeb

Niepewnosc -

Stres | dysocjacja moga rozwijac sie jako
mechanizmy radzenia sobie




Trauma pomigracyjna puenteprojectet

* Nowe bariery (jezykowe, systemu prawne
mieszkaniowe, dyskryminacja)

* ZespoOt Ulissesa




Trauma wptywa na uwage, pamiec,

motywacje, zachowanie |
integracje spoteczng — szczegdlnie
u dzieci [ mitodziezy.

Szkoty powinny unika¢ karnego
interpretowania cierpienia |
zamiast tego stosowacl podejscie
uwzgledniajagce  traume oraz
wrazliwe kulturowo praktyki.



[ b o [
Kluczowe strategie wigczajace
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Szkolenie personelu w zakresie
edukacji uwzgledniajacej traume
Tworzenie bezpiecznych i
przewidywalnych srodowisk
Zapewnienie wsparcia
psychologicznego i mediacji
Promowanie nauki spoteczno-
emocjonalnej oraz wsparcia
rowniesniczego

Angazowanie rodzin



Techniki oceny i selekcji ...

Ocena, czyli wstepna ewaluacja, to systematyczny proces majacy na celu zebranie kluczowych
informacji o zdrowiu uchodzcy, jego stanie psychicznym, statusie prawnym oraz profilu spotecznym
i edukacyjnym. Proces ten powinien byc¢ rozpoczety w poczatkowych fazach przyjecia, najlepiej w
ciggu pierwszych 48-72 godzin od przybycia do wyznaczonych placoéwek, i przeprowadzany przez
zespo6t interdyscyplinarny, w sktad ktérego wchodza specjalisci z zakresu ochrony zdrowia,
pracownicy socjalni, mediatorzy kulturowi, psycholodzy oraz, tam gdzie to stosowne, eksperci
prawni.

Gtoéwne cele oceny to:

|dentyfikacja warunkéw wrazliwych (takich jak cigza, niepetnosprawnosc,
trauma psychologiczna, nieletni bez opieki, ofiary handlu ludzmi);
Wykrycie ewentualnych aktywnych patologii;

Rozpoznanie czynnikdw ryzyka psychospotecznego oraz barier kulturowych
lub jezykowych;

Wspieranie wigczenia do programow ochrony i zapewnienie
spersonalizowanej opieki.



Badanie stanu zdrowia e

Ogolna historia medyczna i status szczepien

e Ogoélne badanie lekarskie

e Przesiew w kierunku choréb zakaznych o duzym znaczeniu dla zdrowia
publicznego (np. gruzlica, HIV, wirusowe zapalenie watroby, swierzb,
wszawica)

e Ocene stanu odzywienia oraz ewentualnych choréb przewlektych (cukrzyca,
nadci$nienie, astma)

e Badania laboratoryjne (jesli to mozliwe), w tym w kierunku choréb
,utajonych”

e Ocene zdrowia seksualnego i reprodukcyjnego, szczegdlnie u kobiet |
mitodziezy

Badania te muszg by¢ przeprowadzane z poszanowaniem godnosci osoby, za

lej Swiadomg zgoda, a w razie potrzeby w obecnosci personelu tej samej pici,
szczegolnie w _przypadkach zwigzanych z wrazliwosScia wynikajaca z przemocy

seksualnej lub okaleczania narzadéw ptciowych kobiet.




Badanie stanu psychicznego.. ...

e Obserwacja kliniczna

e Rozmowy psychologiczne

e Stosowanie zweryfikowanych i kulturowo dostosowanych kwestionariuszy
dostepnych online (np. Harvard Trauma Questionnaire, Refugee Health
Screener, RUDAS - Rowland Universal Dementia Assessment Scale)

e Rozpoznawanie oznak depresji, leku, zespotu stresu pourazowego (PTSD),
dysocjacji, bezsennosci, drazliwosci lub wybidérczej mutyzmu u nieletnich

W_przypadku wystapienia sygnatdéw ostrzegawczych osoba powinna by¢
niezwiocznie skierowana do osrodka specjalistycznego badz do specjalisty

psychiatrii. Niezbedna jest stata obecno$¢ mediatorow __jezykowych i
kulturowych doswiadczonych w pracy z trauma.
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Badania przesiewowe spoteczne i
edukacyjne

e Skiad rodziny

e Poprzednie warunki mieszkaniowe i zatrudnienia

e Poziom wyksztatcenia | umiejetnosci zawodowe

e |stnienie formalnych lub nieformalnych sieci spotecznych

e Doswiadczenia zwigzane z handlem ludZzmi, wyzyskiem pracy lub
przemoca domowg

Zbieranie tych danych powinno by¢ potaczone z planem skierowan do
lokalnych ustug (szkoty, oSrodki zatrudnienia, kursy jezykowe, pomoc prawna),
utatwiajac odbudowe indywidualnej autonomii.




Strategie radzenia sobie z trauma
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* Termin ,radzenie sobie” odnosi sie do zbioru mysli i
zachowan, ktére osoba przyjmuje w celu radzenia sobie z
wewnetrznymi lub zewnetrznymi wymaganiami
postrzeganymi jako stresujace (Lazarus i Folkman 1984),
jedni z czotowych teoretykéw radzenia sobie, wyrdzniaja
dwie gtéwne kategorie: radzenie sobie ukierunkowane na
problem oraz radzenie sobie ukierunkowane na emocje.
Pierwsze ma na celu modyfikacje stresujacej sytuaciji,
podczas gdy drugie dazy do regulacji negatywnych emocji z
nig zwigzanych. PdZzniej dodano inne kategorie, takie jak
radzenie sobie unikowe oraz radzenie sobie ukierunkowane
na sens, ktore jest szczegdlnie istothe w kontekscie migracji
przymusowej, gdzie poczucie utraty i dezorientacji moze
by¢ gtebokie.



Zalecenia

Aby zapewni¢ skutecznos¢ oceny i badan przesiewowych, zaleca sie:

e Obowiagzkowe i state szkolenia dla os6b zaangazowanych, koncentrujace sie
na traumie, prawach cztowieka, komunikacji miedzykulturowej i zdrowiu
globalnym

e Przyjecie wspodlnych krajowych protokotéw, mozliwych do dostosowania do
lokalnych warunkéw, obejmujacych jasne wskazniki, zweryfikowane narzedzia
oraz procedury skierowan

e Centralizacje mediacji kulturowej, uznawanej za integralng czesc zespotu
operacyjnego

e Wykorzystanie bezpiecznych i chronionych narzedzi informatycznych do
zarzadzania danymi wrazliwymi, zgodnie z przepisami o ochronie prywatnosci
(RODO i prawo krajowe)

e Angazowanie spotecznosci migranckich i stowarzyszen w
wspotprojektowanie oraz monitorowanie praktyk oceny



AKTYWNE | UKIERUNKOWANE
NA PROBLEM

|

ADZENIE SOBI

SKONCENT
ROWANE
NA
ZNACZENIU

EMOCJONALNE

UNIKOWE




STRATEGIE POWROTU DO ZDROWIA
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* Strategie radzenia sobie z trauma u uchodzcéw moga
by¢ szczegbdlnie skuteczne, gdy sg potaczone z
technikami relaksacyjnymi i uwaznosci, ktore pomagaja
w radzeniu sobie z lekiem, dysocjacja oraz objawami
zespotu stresu pourazowego (PTSD).
Ponizej przedstawiono przeglad gtownych strategii
stosowanych w celu zmniejszenia objawow PTSD, leku i
depresji, wzmocnienia poczucia bezpieczenstwa,
odzyskania kontroli nad ciatem i umystem,
wzmochienia zasobow wewnetrznych oraz wspierania
adaptacji do nowej rzeczywistosci.



STRATEGIE POWROTU DO ZDROWIA
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o Swiadome techniki oddychania:
Metoda: Oddychanie 4-4-6 (wdech przez 4 sekundy, wstrzymanie
oddechu przez 4 sekundy, wydech przez 6 sekund)
Cel: Zmniejszenie aktywacji wspotczulnego uktadu nerwowego

e Skanowanie ciata:
Metoda: Skierowanie uwagi na rozne czesci ciata, obserwujac
odczucia bez ich oceniania
Cel: Wzmacnia potaczenie umyst-ciato, przydatne w przypadku
dysocjacji

e Wizualizacje z przewodnikiem:
Metoda: ,Bezpieczne miejsce” - wyobrazenie sobie Srodowiska, w

ktorym osoba czuje sie chroniona
Cel: Zmniejszenie poczucia zagrozenia i stworzenie kotwicy w
trudnych chwilach




STRATEGIE POWROTU DO ZDROWIA
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* Uziemienie:
Metoda: Podstawowe techniki: liczenie przedmiotow,
dotykanie powierzchni, wymienianie koloréw wokot siebie
Cel: Pomaga radzic sobie z retrospekcjami lub dysocjacja

* Progresywna relaksacja miesSni (PMR):

Metoda: Naprzemienne napinanie i rozluznianie miesni
Cel: Pomaga rozpoznawac i modulowac napiecie ciata
Zwigzane z trauma

* Nieoceniajaca uwaznosc:
Metoda: Skupienie uwagi na chwili obecnej z otwartoscia i
akceptacja
Cel: ,Zauwaz i pus¢” natretne mysli bez walki z nimi



Wskazowki dotyczace adaptacji kulturowej
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Uzywaj prostego jezyka i ttumaczen dostosowanych
kulturowo

Uwzgledniaj symbole, metafory lub praktyki duchowe
istotne dla danej grupy uchodzcow

Oferuj opcje respektujace wrazliwosc¢ ze wzgledu na
pte€ i doswiadczenia traumatyczne

Krotkie, skalowalne interwencje (np. 10-20 minut) sa
bardziej trwate

W miare mozliwosci korzystaj z posrednikdw
(mediatoréw) kulturowych
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Na koniec, ale nie mniej wazne
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Strategie radzenia sobie przyjmowane przez uchodzcow
sq zroznicowane i ztozone, uwarunkowane wieloma
czynnikami indywidualnymi, kulturowymi i
strukturalnymi. Niektore reakcje sg adaptacyjne i
pozwalajg im stawiac czota cierpieniu z odpornoscia; inne,
dysfunkcyjne, nasilaja traume i utrudniajg adaptacje.
Wyzwanie jest dwojakie: zrozumiec te strategie bez
oceniania oraz oferowac wsparcie, ktore szanuje godnosc
I indywidualnos¢ uchodzcy. Tylko w ten sposob mozna
przyczynic sie do prawdziwej integracji oraz budowy
bardziej inkluzyjnych i wspierajacych spoteczenstw.
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DZIEKUJEMY
|
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